GONZALO SEBASTIAN
SANTELICES MEZA
Manuel Sánchez 3271, Depto 507, Macul
7524868  /  8-4304694
gonzalossm@hotmail.com

    Habilidades y Características
Organizado, proactivo y discreto en el manejo de situaciones de complejidad,  enfrenta los problemas con gran capacidad resolutiva.  Líder innato que aporta constantemente a las relaciones personales y profesionales, mucha empatía, amabilidad y gran voluntad ante las solicitudes recibidas.
Experiencia Profesional
· Universidad Central de Chile, Casa Central – Ingeniero de Proyectos Financieros (2005 – fecha) 
Contratado para la implementación del ERP Financiero  y posterior administración. Colabore en las distintas fases del proyecto  integrando las áreas involucradas según las planificaciones acordadas.  Participé activamente en la migración de datos, diseño de cubos de información con las herramientas de Oracle Business Intelligence - Discoverer Administrator y Discoverer Desktop para la explotación y análisis de información.
· Implementación de los módulos de Cuentas por Pagar, Cuentas por Cobrar, Tesorería entre otros.

· Análisis de requerimientos entre el proveedor y la empresa para la correcta integración de los procesos.

· Migración de la información al nuevo motor de base de datos Oracle.

· Capacitaciones de usuarios a los distintos departamentos involucrados con el uso del nuevo ERP.

· Diseño de Libros de Trabajo con Oracle Discoverer Desktop para la explotación y gestión de la información.

· Desarrollo de Packages, Procedimientos almacenados, funciones  y optimizaciones en PL/SQL.
Gestione los procesos de implementación del CRM Vtiger, coordinando las fuerzas externas con los departamentos de la institución para las distintas fases del proyecto.

· Planificación y análisis de requerimientos para la puesta en marcha del CRM entre el proveedor y la empresa.

· Migración de datos y actualización de la información a través de ETL desde Oracle a MySql.

Gestione los desarrollos de convenios externos para el pago de las cuentas por cobrar de los alumnos con las instituciones; BCI, Servipag, Unimarc, Santander Santiago y Scotiabank.
· Planificación y análisis de requerimientos para el desarrollo de procesos en PL/SQL  que generan la información solicitada por las instituciones bancarias como también la carga de los pagos a través de un archivo plano.

Gestione el proyecto de custodia externa,  con la empresa Santander Factoring.
· Planificación y análisis de requerimientos con la empresa externa TATA.
· Normalización de la información para el registro de documentos bancarios según las especificaciones técnicas solicitadas. 
· Desarrollo de Procedimientos almacenados en PL/SQL para la generación de archivos planos y posterior carga en Portal Bancario.

· PCTOTAL (2003 – 2004)

Contratado como Jefe de Operaciones, coordinador del personal Técnico en computadores y de redes para ejecutar las tareas requeridas por la alianza con Metrópolis Intercom.
· Universidad de Ciencias de la Informática UCINF (2001 – 2003)
Contratado para desempeñar funciones en la mantención de los laboratorios computacionales y administración de los servidores de alumnos, cuyos servicios se basan en la administración de cuentas de impresión, servicios de correo y apoyo a la docencia en investigación.
 Formación Académica
· Universidad Andres Bello
Facultad de Ingeniería – 2013 – Diciembre 2014, Magíster en Ingeniería Industrial, Mención en Procesos Mineros. 
Descripción de la Mención: Conocer los principales procesos de extracción minero metalúrgico hoy relevantes, considerando una visión de aspectos generales de las operaciones mineras, procesos de conminución y recuperación de aguas, tratamientos piro, hidro y electrometalúrgicos para la producción de metal. Junto con lo anterior se tendrá especial énfasis en los aspectos de sustentabilidad y uso eficiente de aguas y energía.
· Universidad de Ciencias de la Informática
Escuela de Ingeniería 2009 – 2011, Plan Especial PES, Titulado de Ingeniero en Ejecución en Informática.
Escuela de Ingeniería y Negocios 1999 - 2002,  Titulado de la carrera de Análisis de Sistemas.

· SQL - Tech, Oracle  Certified Advantage Partner
Diciembre 2006 - Curso de Programación en PL/SQL

· Inmotion, Oracle  Certified Advantage Partner
Septiembre 2005 - Curso de manejo de la Herramienta JDeveloper
· INACAP

Departamento de Extensión e Informática 2003 - 2004 -  Diplomado en redes y telecomunicaciones con certificación Cisco CCNA.

· Liceo Augusto D’Halmar - Ñuñoa
                         Enseñanza Media – 1994 - 1997
· Colegio Juan Moya Morales - Ñuñoa


 Enseñanza Básica 1986 - 1993
Lenguajes de Programación
· Oracle PL/SQL, experiencia avanzada.

· Oracle Forms, experiencia media.

· Oracle Reports, experiencia media,

· J2EE, experiencia menor.

· JRXML, experiencia media.

Otros Conocimientos
· Configuración, instalación y manipulación de sistemas operativos. 
Conocimientos avanzados en aplicaciones de usuario de la suite Office,  mantención de hardware, redes LAN, cableado estructurado basado en las normas de regulación de calidad TIA/EIA, determinación de fallas, optimización de recursos, redes VLAN, procedimientos de seguridad, enrutamiento y direccionamiento basado en Tecnologías Ethernet, programación de Routers y Switch Cisco. 

· Idiomas: Ingles

· Hablado: Bajo.
· Escrito: Medio.

· Lectura: Alto
Temas de Interés:
Cedula de Identidad: 13.551.291-5

Nacionalidad: Chilena.
Fecha de Nacimiento: 12 de Septiembre 1979
Estado Civil: Casado.
Situación Militar: Excluido.
Hijos: 2










